附件4：

主要指标解释

一、物业管理企业及物业项目基本情况表（京建物统1表）

01组织机构代码：填写法人(单位)代码，即采用国家统一规定的企业(单位)法人代码。

02单位名称：填写物业管理企业(单位)在工商行政管理部门登记的名称，即企业(单位)公章所使用的名称，应当填写全称，不得使用简称。

03法定代表人（单位负责人）：指企业注册登记的人员姓名。

05单位注册所在行政辖区：企业登记注册所在地区县名称。

06联系方式：应真实、有效。

07企业资质等级核定情况：在发证机关栏的□上画√。一级资质企业发证机关为建设部，二、三级资质企业发证机关为北京市；企业资质等级依据建设部《物业管理企业资质管理办法》填报，资质等级证号填写证书上载明的证号。例如，二、三级资质企业填报“京物企资二/三[2004]第0008号”，例如，三级暂定企业填报“京物企资三[2004]第0009号（暂定）”一级企业和外埠企业填报所持资质等级证书上的证号。

企业类型或经济性质:指工商行政管理部门登记时标明的内容，选择对应的名称，包括个人独资、合伙、公司制（内资—有限、股份，外资）、全民、集体和联营企业。

08企业成立日期：是指工商行政管理部门登记核准设立的日期。

09资质等级核定日期：是指《中华人民共和国物业管理企业资质证书》上核准的日期。

10企业人员情况：指具体的物业项目中，提供物业管理服务的管理层、操作层人员，如管理处主任（经理）、保安队长（员）、保洁队长（队员）、维修班长（员）等。

专业技术、管理人员：从事物业管理专业以及工程、管理、经济等相关专业类的专职管理和技术人员，如总经理、部门经理等。

中级以上职称人员：按照国家有关规定，取得中级以上职业资格（即专业技术职称证书）的人员。

保安人员：指从事保安服务的保安员，不包括保安部门的管理人员。内聘是指企业内部在本物业项目从事保安服务的人员；外聘是指企业委托专业保安服务公司提供保安服务的人员。

保洁人员：指从事保洁服务的保洁员，不包括保洁部门的管理人员。

其他：指不属于上述项目分类的人员。

11物业项目及各管理服务机构:

1101物业项目名称：是指同一物业服务合同中，实施物业管理的项目名称。

1102物业用途：按照物业用途分类填写对应编号。

居住类：指各种居住类型（含住宅小区、居住街坊、住宅组团和单位生活区等）的房屋。

商业类：指商业服务业（如商场、购物中心、专卖店、加油站、超级市场、各种商业网点、批发市场等）、旅游业（含饭店、酒店、度假村、游乐园、旅馆、旅游附属设施等），金融保险业（含银行、信托、证券、保险机构等），餐饮娱乐业（含酒楼、饭庄、快餐、俱乐部、康乐中心、歌舞厅、高尔夫球场、赛车场、赛马场等）的房屋。

工业类：指工业（含工业生产及其相应附属设施、高新技术产业研发与展示中心），仓储（含用于物资储备、中转的场所及相应附属设施），交通运输（含用于运输通行的地面线路、场站、民用机场、地面运输管道和居民点道路及其相应附属设施）

行政办公类：指机关、团体等单位的办公用房。

商住类：商业、住宅一体化。

综合类：指办公科研（含写字楼、会展中心、普通办公楼、科工贸一体化办公楼、科研和勘测设计机构、停车场、停车楼等）的房屋。

1103居住类物业类型：按照住宅类型分类填写对应编号。

别墅：建设项目立项审批文件中所确定为“别墅”的物业项目。

公寓：建设项目立项审批文件中所确定为“公寓”的物业项目。

经济适用住房小区：指按照《北京市人民政府办公厅印发关于加快经济适用住房建设的若干规定（试行）的通知》（京政办发[1998]54号）文件规定，由市发展改革、规划、建设部门批准建设的，按照政府指导价销售的经济适用住房小区。

危改回迁小区：是指执行《北京市加快城市危旧房改造实施办法（试行）》（京政办发[2000]19号）政策的危改回迁小区。

房改房：按房改政策出售的公有住宅。

其他：指不属于上述各项类型的住宅。

1104物业项目地址：按北京市地名办公室核定后的地名填写，尚未核定的，按建设项目名称填写。如:宣武区广莲路5号。

1107物业项目投入使用日期：指物业项目建设完成后，投入使用的时间。投入使用时间不详的，分三个阶段填报。1985年以前（包括1985年）填写1985年；1986年至1994年之间（包括1994年）填写1994年；1995年至2002年之间（包括2002年）填写2002年；2002年以后的应将投入使用日期确定到200X年。

1108物业项目管理服务机构名称：填写物业项目的具体管理部门，如某物业公司某管理处，或分中心，或管理站等。

1109物业项目负责人：指对物业项目进行全面管理和运作，为项目委托人提供专业物业管理服务的，该物业项目管理机构负责人的姓名。如管理处主任(项目经理)、管理站站长等。物业公司直接管理的物业项目，填写该公司负责人姓名。

1110物业项目服务监督电话：指物业项目向物业区域公示的联系电话，电话号码应真实、有效。
1111房屋建筑面积：指《物业服务合同》中提供物业管理服务的物业项目的总的建筑面积，应以《房屋所有权证》记载的建筑面积为准。无《房屋所有权证》的，暂按规划建设批准文件所确定的房屋建筑面积为准。

1112住宅房屋套数：指《物业服务合同》中提供物业管理服务的物业项目的住宅房屋套数，应以规划建设批准文件为准。

1113住宅房屋户数：指《物业服务合同》中提供物业管理服务的物业项目中实际居住户数量。

1121物业服务费用情况：指物业服务合同中所约定的物业管理公共性服务费用，不包括特约服务项目费用。

二、物业项目共用部位及共用设施设备情况表（京建物统2表）

1、企业对应京建物统1表填报的物业项目，逐一填报京建物统2表。物业项目名称应与京建物统1表中“121物业项目名称”一致。

2、共用部位、共用设施设备的情况，应按实际使用情况填报，表内设置项目不能满足实际情况的，应将相应项目情况在空栏内添加填报。

三、住宅物业项目公共服务设施配套情况表（京建物统3表）

1、仅限物业项目为住宅类型，且房屋建筑面积为2万平方米（含2万平方米）以上的，填报京建物统3表。物业项目名称应与京建物统1表中的“101物业项目名称”一致。

2、指标项目

1配套名称：按规划部门有关规定的居住区公共服务设施配套建设指标对应填写。

2名称：填写各类配套设施现在使用名称（如北京景山学校王府分校等）。

3占地面积：以房地产行政主管部门实测面积为准，未经实测的，以该小区的《建设用地规划许可证》批准的规划面积为准，并加以注明。

4总建筑面积：指小区内所有房屋的建筑面积之和。面积应以房地产主管部门实测的面积为准。未经实测的，以该小区的《建设工程规划许可证》批准的规划面积为准。

5产权归属：填写各类配套项目的房屋所有权人，包括单位和个人，写明主要的产权人2-3个名称即可。

6管理单位：填写管理该小区项目的具体部门（处）。

7备注：小区内无各类配套设施的，但小区附近（以小区为中心公交站点两站以内）有相应配套的，请在备注内填写该配套设施名称及使用（管理）单位名称。

3、被调查的配套设施，小区中不存在的填写“无”；因各种原因无法填写的项目应当填写“不清楚”。

4、小区中开发单位自配的、不在表中所列的设施，请在表中其它设施一项中说明。
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