附件4
政务新媒体制作项目评审评分标准
	评审因素
	评审标准
	分值
（100分）

	1.是否有完善、高效的项目制作服务方案、响应服务、应急保障预案、保密制度。是否提供7*24小时服务保障。
	服务方案
（35分）
	1.优于项目需求，内容完整，工作机制流畅，规划合理，能够证项目顺利实施。（得20-35分）
2.内容较完整、工作机制较流畅，工作规划较合理，能够保证项目实施。（得10-20分）
3.内容基本完整，基本能够保证项目实施。（得分0-10分）
	0-35分

	
	应急保障

预案
（15分）
	1.充分满足应急需求，能够提供高效、完善的应急服务。（得10-15分）
2.基本满足应急需求，能够提供基本、完善的应急服务。（得5-10分） 
3.能够提供基本的应急服务。（得分0-5分）
	0-15分

	
	响应服务
（10分）
	服务反馈、工作互动快速及时，能够准时高效的完成台账制作和总结汇报。（得7-10分）
服务反馈、工作互动较及时，能够较好的完成台账制作和总结汇报。（得4-7分）
基本满足服务需求。（得0-4分）
	0-10分

	
	保密制度

（10分）
	1.有完善合理的规章制度、保密流程、工作措施和监督机制。（得7-10分）
2.有完整的规章制度、保密流程、工作措施和监督机制。（得4-7分）
3.基本满足保密需求。（得0-4分）
	0-10分

	2.是否提供固定、专业的项目团队，有较强的版面、美编设计动画动漫制作实力。
	1.项目团队固定、专业、高效，岗位职责明晰，设计团队实力强大。（得20-25分）
2.项目团队较为固定、专业，岗位职责较明晰，设计团队基本满足需求。（得10-20分）
3.项目人员不固定，经验不足。（得0-10分）
	0-25分

	3.比选报价
	价格分数=（基准价/企业报价）*价格权重（5%）*100
备注：实质性响应比选文件要求且价格最低的报价为基准价。
	0-5分


