
项目支出绩效自评表

（2021 年度）

项目名称 物业管理业务培训

主管部门 北京市住房和城乡建设委员会 实施单位 北京市物业服务指导中心

项目负责人 吕向东 联系电话 55597026

项目资金

（万元）

年初预算

数
全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 20.00 20.00 8.45 10 42.25% 4.23

其中：当年财政拨款 20.00 20.00 8.45 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

年度总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过开展物业管理业务培训，使基层街道镇乡工作人员、

组建后的业委会（物管会）成员尽快熟悉《北京市物业条

例》及配套政策和相关工作流程。

通过开展物业管理业务培训，使基层街道镇乡工作人

员、组建后的业委会（物管会）成员尽快熟悉《北京市

物业条例》及配套政策和相关工作流程。2021 年受疫情

原因影响，相应减少了线下培训次数，改为线上培训。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及改进

措施

产出指标

数量指标

培训次数 8 次
5次(线下)+3

次（线上）
5 5.00

受疫情原因影响，减

少了 3场线下培训，

改为线上培训，用餐

学员数量也相应减

少，3场线上培训未发

生费用支出。

培训人次 1000 余人次 1210 人次 5 5.00

培训天数 8 天 8天 5 5.00

场地数量 8 个
5个(线下)+3

个（线上）
5 5.00

用餐学员数量 1000 余人次 480 人次 5 2.40

时效指标 培训完成时间
2021 年 12 月

前

2021 年 12 月

前
5 5.00

成本指标 人均培训成本 210 元/人 127.64 元/人 20 20.00

效益指标
社会效益

指标

培训对行业或业务发

展的正面影响
良好 良好 40 38.00

总分 100 89.63


